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REGULAMIN KORZYSTANIA Z WYCIĄGU WAKEPARK PIONKI

I. Postanowienia ogólne

1. Niniejszy  Regulamin  określa  zasady  korzystania  z  wyciągu  WakePark oraz  sprawy  istotne 
dla bezpieczeństwa korzystania z obiektu i jego trwałości.

2. Właścicielem urządzenia jest Gmina Miasta Pionki.
3. Operatorem  urządzenia  jest  Pionkowski  Ośrodek  Sportu  i  Rekreacji  z  siedzibą  w  Pionkach, 

ul. Sosnowa 3, 26-670 Pionki.
4. Warunkiem  korzystania  z  wyciągu  WakePark  w  Pionkach  jest  zapoznanie 

się z niniejszym Regulaminem oraz Regulaminem Ośrodka „Staw Górny” i ich przestrzeganie.

II. Zasady korzystania

1. Godziny  otwarcia,  przerwy  w  działaniu,  cennik  oraz  inne  aktualne  informacje  dotyczące 
funkcjonowania wyciągu podawane są do informacji  publicznej oraz publikowane na stronie 
internetowej Operatora pod adresem: www.posir.pionki.pl.

2. Korzystanie z wyciągu jest odpłatne według aktualnie obowiązującego cennika.
3. Użytkownicy obowiązani są do przestrzegania Regulaminu Ośrodka „Staw Górny” w Pionkach, 

poleceń obsługi oraz zasad korzystania z wyciągu.
4. Z  wyciągu  mogą  jednocześnie  korzystać  maksymalnie  4  osoby,  przy  czym  na  trasie  jazdy 

w każdej chwili pozostaje tylko jedna osoba, a pozostałe przebywają w wyznaczonej przez obsługę 
strefie oczekiwania na swoją kolejkę jazdy.

5. Opłata  wnoszona  jest  za  pełna  godzinę  zegarową,  która  liczona  jest  bez  względu 
na to, czy użytkownik pojawił się gotowy do jazd punktualnie czy nie.

6. W pakiecie za wynajmowany sprzęt znajduje się kask i kamizelka wypornościowa. Użytkownik 
może także korzystać z wyciągu na własnym sprzęcie.

7. Użytkownik korzysta z wyciągu na własną odpowiedzialność. W czasie korzystania z wyciągu 
do  wakeboardingu  użytkownik  jest  narażony  na  wystąpienie  kontuzji  czy  urazów.  Nawet 
przestrzeganie powyższych zasad nie gwarantuje uniknięcia urazów.

8. Z korzystaniem z Wyciągu związane jest ryzyko sportowe wystąpienia urazów i uszkodzeń ciała. W 
granicach ryzyka sportowego za wynikłe urazy Operator nie odpowiada.

9.  Z wyciągu mogą korzystać osoby, które:
a) potrafią pływać;



b) są pod opieką osób dorosłych, jeśli nie mają ukończonych 18 lat.
10. Z wyciągu nie mogą korzystać osoby:

a) które nie potrafią pływać;
b) znajdujące się pod wpływem alkoholu lub innych środków odurzających;
c) swoim  zachowaniem  powodują  zagrożenie  dla  bezpieczeństwa  swojego  lub  innych 

użytkowników  wyciągu.  Osobom  takim  odmówiona  będzie  możliwość  korzystania 
z wyciągu.                                                   

11. Użytkownicy przez  cały  czas  korzystania  z  wyciągu –  jazdy wzdłuż  toru  bądź oczekiwania 
w wodzie na swoja kolejkę – zobowiązani są do posiadania na sobie prawidłowo zapiętych, 
dopasowanych do swojego wzrostu kamizelek ratunkowych oraz kasku ochronnego.

12. Obsługa komunikuje się z użytkownikami za pomocą komunikatów słownych lub dźwiękowych, 
przekazywanych gwizdkiem:

a) wyciągnięta do góry ręka – „jestem gotowy do jazdy”;
b) machanie wyciągniętą ręką – „proszę o pomoc”;
c) trzykrotne wyciągnięcie raz za razem ręki w górę – „proszę o przyciągnięcie mnie na linię 

startu”;
d) pojedynczy gwizdek – „uwaga”;
e) powtórzony 5 – krotnie gwizdek – „użytkownicy wyciągu obowiązani są natychmiast wyjść 

z wody” 
13. Użytkownik przed wejściem do wody na linię startu obowiązany jest poinformować obsługę, 

czy korzystał już wcześniej z wyciągu WakePark Pionki oraz jakie są jego umiejętności.
14. Obsługa wyciągu udziela każdemu użytkownikowi przed wejściem do wody instruktażu. Udziela 

również wskazówek użytkownikowi podczas pozostawiania w wodzie na linii startu. 
15. Użytkownicy bezwzględnie obowiązani są do wykonywania poleceń i uwag obsługi. 
16. Podczas  korzystania  z  wyciągu  użytkownicy  zobowiązani  są  do  zachowania  zasad 

bezpieczeństwa, obserwując tor przed sobą i  dostosowując swoją jazdę do aktualnej  sytuacji 
na torze, a w sytuacji znalezienia się kogokolwiek na linii jego jazdy obowiązany jest natychmiast 
przerwać jazdę. 

17. Podczas jazdy na wyciągu oraz pozostawania w wodzie w gotowości do jazdy należy powstrzymać 
się przed hałasowaniem i utrudnianiem obsłudze nadzoru nad wyciągiem  i osobami aktualnie 
korzystającymi z wyciągu.

18. Trasa przejazdu uzupełniona jest skoczniami i rampami, które stanowią specjalistyczny sprzęt 
służący  zaawansowanym  użytkownikom  wyciągu.  Korzystanie  z  nich  wymaga  wysokich 
umiejętności i  jest obarczone zwiększonym ryzykiem urazu i kontuzji.

III. Przepisy porządkowe

1. Niedozwolone jest: 
a) przebywanie  osób  postronnych  w  obszarze  oczekiwania  przed  linią  startu 

ani w obszarze wyznaczonego toru,



b) zaśmiecanie wyznaczonego toru jazdy wyciągu, 
c) najeżdżanie na rampy i skocznie na tzw. ,,finy”, 
d) najeżdżanie na rampy i skocznie na deskach zaopatrzonych w wiązania kitesurfingowe – 

pady i strapy,
e) rozpoczynanie jazdy bądź jej kontynuowanie, jeśli na torze wyciągu przebywa jakakolwiek 

inna osoba, obiekt pływający, bądź zwierzę. 
2. Obsługa ma prawo do usunięcia z wyciągu każdego użytkownika i w każdym czasie bez zwrotu 

pieniędzy za jazdę w razie łamania niniejszych zasad regulaminu lub z innych istotnych powodów 
bezpieczeństwa.

3. Operator obsługujący wyciąg sprawuje osobisty nadzór,  kontrolę i  opiekę nad użytkownikami 
podczas  ich  przebywania  w  wodzie.  Nie  wolno  utrudniać  operatorowi  wykonywania  jego 
obowiązków.

IV. Postanowienia końcowe

1. W nadzwyczajnych sytuacjach (np.  złe  warunki  atmosferyczne,  działania  służb państwowych, 
uszkodzenia Wyciągu) obsługa Wyciągu może nakazać użytkownikowi zaprzestanie korzystania 
z Wyciągu. W takim przypadku użytkownik może skorzystać z Wyciągu w innym terminie, na 
podstawie  już  wykupionego  biletu.  Czas  korzystania  z  Wyciągu  w innym terminie  zostanie 
skrócony o czas korzystania z niego w pierwotnym terminie. 

2. Korzystanie z wyciągu WakePark Pionki jest bezpieczne i odbywa się pod ciągłym nadzorem 
obsługi, nie mniej jednak jest to sport wodny, uprawianie, którego może wiązać się z powstaniem 
urazów bądź nieprzewidzianych wypadków, pomimo zachowania pełnej  ostrożności zarówno 
przez  obsługę  jak  i  użytkownika.  Korzystanie  z  wyciągu  odbywa  się  na  wyłączną 
odpowiedzialność użytkownika.

3. Korzystanie  z  wyciągu  jest  równoznaczne  ze  zrzekaniem się  wszelkich  roszczeń  w stosunku 
do  Operatora  WakePark  Pionki,  którym  jest  Pionkowski  Ośrodek  Sportu  i  Rekreacji, 
ul. Sosnowa 3, 26-670 Pionki, związanych z użytkowaniem  wyciągu  w szczególności roszczeń 
odszkodowawczych z tytułu wszelkich wypadków, w tym w szczególności wszelkiego rodzaju 
złamań, zwichnięć, urazów, potłuczeń i  innych uszkodzeń ciała bez  względu na skutek, jak 
również zniszczenia odzieży lub innego mienia użytkownika.

4. Użytkownik pokryje wszystkie koszty organizacji ewentualnej akcji ratowniczej poniesione przez 
Operatora, bądź właściciela Wyciągu w związku z wypadkiem użytkownika podczas korzystania z 
Wyciągu.

5. W  przypadku  zauważenia  jakichkolwiek  uszkodzeń  urządzeń  należy  o  tym  fakcie 
niezwłocznie poinformować Operatora obiektu.

6. Wszelkie  uwagi  należy  zgłaszać  Operatorowi  pod  numerem  telefonu  516 275  634 
w godz. 7:30- 15:30 od poniedziałku do piątku, numerem dyżurnym monitoringu miejskiego –  
605 206 996 lub innych właściwych służb:



a) 997 – Policja
b) 998 – Straż pożarna
c) 999 – Pogotowie Ratunkowe
d) 112 – Numer alarmowy.

  


